OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE
KREDYTOBIORCOW
,,UBEZPIECZENIE SPLATY KREDYTU”
NR 9980/6

§l.

Definicje

1. ,,Choroba” — schorzenie lub nieprawidtowos¢, ktore powoduja zaburzenia w funkcjonowaniu
narzadow ciata Ubezpieczonego, niezalezne od czyjejkolwiek woli, powstate w wyniku patologii,
co do ktorej lekarz moze postawi¢ diagnozg.

»Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej” — dzien, w ktorym Ubezpieczony zostaje objgty
Ubezpieczeniem, czyli dzien nastgpny po dniu zawarcia przez Ubezpieczonego Umowy
kredytowe;.

3. ,,Harmonogram” — pierwotny terminarz splat rat kredytu sporzadzony przez strony Umowy
kredytowej w dniu jej zawarcia.

4. ,Hospitalizacja” — pobyt w Szpitalu stuzacy zachowaniu, przywracaniu lub poprawie
zdrowia chorych, pod fachowa opieka lekarska, poprzedzona odpowiednia procedura przyjecia do
Szpitala (polegajaca na przeprowadzeniu wywiadu lekarskiego, poddaniu pacjenta badaniu
lekarskiemu, a nastgpnie skierowaniu go na odpowiedni oddzial), a takze wpisem do rejestru
pacjentow. Hospitalizacja nie jest w rozumieniu niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia
pobyt w szpitalu w celach rehabilitacyjnych.

5. ,Klient” — osoba fizyczna, ktora zawarta umowe kredytowa z Ubezpieczajacym.

6. ,NieszczesSliwy wypadek” — niezalezne od woli Ubezpieczonego, przypadkowe, nagle i
gwaltowne zdarzenie wywolane przyczyna zewngtrzna, ktore wystapito w czasie trwania
odpowiedzialno$ci Towarzystwa z tytutu Umowy i spowodowato u Ubezpieczonego Uszkodzenie
ciala.

»Nieszczesliwy wypadek komunikacyjny” — niezalezne od woli Ubezpieczonego, przypadkowe,
nagle i gwaltowne zdarzenie wywotlane przyczyna zewnetrzna przy udziale Pojazdu w ruchu
ladowym, wodnym lub powietrznym, rezultatem ktorego jest Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego.
Pod pojeciem nieszcze§liwego wypadku komunikacyjnego rozumie si¢ takze te wypadki, ktorych
rezultatem jest Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego powstate w czasie, gdy Ubezpieczony poruszat
si¢ jako pieszy i zostat uderzony przez jakikolwiek Pojazd bedacy w ruchu.

»Pojazd” — urzadzenie mechaniczne przeznaczone do transportu ladowego posiadajace silnik oraz
rowery i wszelkie inne urzadzenia do transportu wodnego lub lotniczego.

9. ,Skladka” — kwota nalezna Towarzystwu z tytutu udzielania ochrony ubezpieczeniowej na
podstawie Umowy.

10. ,,Szpital” — dziatajacy zgodnie z prawem zaktad opieki zdrowotnej, ktorego zadaniem jest
catodzienna Iub catodobowa opieka nad chorymi i ich leczenie w warunkach statych i specjalnie
do tych celow przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacy odpowiednia infrastrukturg do
przeprowadzania badan diagnostycznych oraz wykonywania zabiegow chirurgicznych,
zatrudniajacy zawodowy, wykwalifikowany personel medyczny. Szpitalem nie jest dom opieki ani
jakakolwiek inna placowka, ktérej podstawowym statutowym zadaniem jest leczenie alkoholizmu
lub innych uzaleznien. Szpitalem nie sa takze osrodki lecznictwa otwartego (np.: ambulatoria,
przychodnie zdrowia, tzw. kliniki jednego dnia), zaktady lecznictwa uzdrowiskowego tj. sanatoria,
prewentoria, szpitale uzdrowiskowe, oraz zaktady opiekunczo-lecznicze, zaktady pielggnacyjno-
opiekuncze i zaktady rehabilitacyjne, a takze oddziaty rehabilitacyjne.

11. ,,Towarzystwo” — Amplico Life Pierwsze Amerykansko-Polskie Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie i Reasekuracji Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie, ul. Przemystowa 26.



12. ,,Trwale i calkowite inwalidztwo” — nieodwracalna i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego
do podejmowania jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej i wykonywania jakiejkolwiek pracy
przynoszacej dochdd lub wynagrodzenie, powstata na skutek Choroby lub Nieszczg§liwego
wypadku.

13. ,,Ubezpieczajacy” — AIG Bank Polska Spotka Akcyjna z siedziba we Wroctawiu,
ul. Strzegomska 42c.

14. ,,Ubezpieczenie” — ochrona ubezpieczeniowa udzielana Ubezpieczonemu na podstawie
niniejszej Umowy.

15. ,,Ubezpieczony” — Klient, ktory zgodnie z warunkami Umowy jest objgty Ubezpieczeniem.
16. ,,Umowa” — Umowa Grupowego Ubezpieczenia Na Zycie Kredytobiorcéw ,,Ubezpieczenie
sptaty Kredytu” zawarta pomigdzy Towarzystwem a Ubezpieczajacym.

17. ,Umowa kredytowa” — umowa o kredyt ratalny zawierana pomigdzy Klientem i
Ubezpieczajacym.

18. ,,Uprawniony” — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzymania
swiadczen na wypadek $mierci, wynikajacych z Umowy, innych niz $wiadczenia nalezne
Ubezpieczajacemu. Jesli Ubezpieczony nie wskaze takiej osoby, uprawnionym do otrzymania
$wiadczen bedzie matzonek Ubezpieczonego. W przypadku braku matzonka §wiadczenia zostana
wyptacone dzieciom Ubezpieczonego. W przypadku braku dzieci $wiadczenia zostang wyptacone
rodzicom Ubezpieczonego. W przypadku braku rodzicow $wiadczenia te zostana wyplacone
Spadkobiercom Ubezpieczonego w czgsciach, w jakich dziedzicza po Ubezpieczonym.

19. ,,Uszkodzenie Ciala” — fizyczne obrazenie ciata Ubezpieczonego, bedace nastgpstwem
Nieszczegsliwego wypadku (w tym takze nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego).

20. ,,Zdarzenie ubezpieczeniowe” — w zaleznosci od zakresu Ubezpieczenia, okreslonego w § 2
ust. 3 i 4: $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku,
smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszcze$liwego wypadku komunikacyjnego, Hospitalizacja
Ubezpieczonego wskutek Choroby, Hospitalizacja Ubezpieczonego wskutek Nieszczg§liwego
wypadku, stwierdzenie Trwalego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego, stwierdzenie
Trwatego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.

§2.
Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej

1. Przedmiotem Ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.

2. Osoby przystepujace do Ubezpieczenia moga zosta¢ objete ochrona ubezpieczeniowa w
ramach 16 Grup ryzyk. Deklaracja przystapienia do Ubezpieczenia okresla grupe ryzyk, w ramach
ktorej dany Klient objety jest ubezpieczeniem, z zastrzezeniem, ze:

1) grupy ryzyk 10 - 16 przeznaczone sg dla osob, ktore spelniaja tacznie ponizsze warunki:
a) w dniu przystapienia do ubezpieczenia maja ukonczone 18 lat, a nie ukonczone 65 lat,

b) w dniu objecia ubezpieczeniem sa zatrudnione na podstawie umowy o pracg na czas
nieokreslony przynajmniej w potowie wymiaru czasu pracy lub na czas okreslony nie
krotszy niz okres trwania Umowy kredytowej,

¢) w dniu objgcia Ubezpieczeniem nie nabyly prawa do emerytury lub renty,
d) okres kredytowania zgodnie z Harmonogramem wynosi co najmniej 4 miesiace;

2) grupy ryzyk 1 — 9 - dla pozostatych oséb — ZAKRES UBEZPIECZENIA ZALEZY OD
WIEKU OSOB PRZYSTEPUJACYCH DO UBEZPIECZENIA.

Zakres Ubezpieczenia poszczegdlnych grup ryzyk dla OSOB, KTORE W DNIU ZAWARCIA
UMOWY KREDYTOWEJ MAJA UKONCZONE 18 LAT, A NIE UKONCZYLY 69 LAT,
obejmuje:

A. Grupa ryzyk 1 - $mier¢ Ubezpieczonego, zgodnie z §6;

Strona 2



B. Grupa ryzyk 2 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mieré¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwale i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z §6, §7 ust.1, § 8;

C. Gruparyzyk 3 - $mier¢ Ubezpieczonego, Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwale i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek

Nieszczesliwego wypadku, $mierc Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, zgodnie z § 6, § 7 ust.1, § 8,
§12;

D. Grupa ryzyk 4 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mieré Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwale i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek

Nieszczgsliwego wypadku, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, zgodnie z §6, §7 ust. 1, § 8,
§12;

E. Gruparyzyk 5- $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo, $mieré Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, zgodnie z §6, §7 ust.1, § 9, §
12;

F. Grupa ryzyk 6 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mieré Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacje¢
Ubezpieczonego wskutek  Nieszczgsliwego wypadku, $mier¢
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego,
zgodnie z §6, §7 ust.1, §9, §10, §12;

G. Grupa ryzyk 7 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacj¢
Ubezpieczonego  wskutek  Nieszczgsliwego wypadku, $mier¢
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego,
zgodnie z §6, §7 ust.1, §9, §10, §12;

H. Gruparyzyk 8 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjg
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku, Hospitalizacje
Ubezpieczonego wskutek Choroby, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, zgodnie z §6, §7 ust.1, §9,
§10, §11, §12;

I. Grupa ryzyk 9 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczegsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjg
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku, Hospitalizacje
Ubezpieczonego wskutek Choroby, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego, zgodnie z §6, §7 ust.1, §9,
§10, §11, §12;

J. Grupa ryzyk 10 - $mier¢ Ubezpieczonego, smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z § 6, § 7 ust.1, § 8;

K. Grupa ryzyk 11 - $mier¢ Ubezpieczonego, Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Trwate 1 calkowite inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z §6, §7 ust. 1, § §;

L. Grupa ryzyk 12 - $mier¢ Ubezpieczonego, $smier¢ Ubezpieczonego wskutek NieszczeSliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo, zgodnie z §6, §7 ust.1, § 9;

M. Grupa ryzyk 13 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjeg
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1.

Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z §6, §7
ust.1, §9, §10;

N. Grupa ryzyk 14 - $mier¢ Ubezpieczonego, Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego

wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjg
Ubezpieczonego wskutek Nieszczgs§liwego wypadku, zgodnie z §6, §7

ust.1, §9, §10

O. Grupa ryzyk 15 - $mieré¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszcze§liwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjg

Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku,

Hospitalizacje

Ubezpieczonego wskutek Choroby, zgodnie z §6, §7 ust.1, §9, §10, §11;

P. Grupa ryzyk 16 - $mier¢ Ubezpieczonego, $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
wypadku, Trwate i catkowite inwalidztwo Ubezpieczonego, Hospitalizacjg

LAT, obejmuje:

Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego

wypadku,

Hospitalizacje

Ubezpieczonego wskutek Choroby, zgodnie z §6, §7 ust.1, §9, §10, §11

Zakres Ubezpieczenia poszczegdlnych grup ryzyk dla OSOB, KTORE W DNIU
ZAWARCIA UMOWY KREDYTOWEJ UKONCZYLY 69 LAT, A NIE UKONCZYLY 95

A. Gruparyzyk 1 - $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z §7 ust.

2 1it. a

B. Grupa ryzyk 2 - $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku, zgodnie z §7 ust.

C. Grupa ryzyk 3

D. Grupa

E. Grupa

ryzyk 5

F. Grupa

G. Grupa

H. Grupa

ryzyk 4

ryzyk 6

ryzyk 7

ryzyk 8

21it. b

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszezgsliwego wypadku
zgodnie z §7 ust. 2 lit. ¢, §12;

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszezgsliwego wypadku
zgodnie z §7 ust.2 lit. d, §12;

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego wypadku
zgodnie z §7 ust.2 lit. e, §12;

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego wypadku
zgodnie z §7 ust.2 lit f, §12;

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego wypadku
zgodnie z §7 ust.2 lit. g, §12;

- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
zgodnie z §7 ust. 2 lit. h, §12;

I. Grupa ryzyk 9 - $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego

Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
zgodnie z §7 ust.2 lit. 1, §12;

§3.
Kwalifikacja

Kazdy Klient moze zosta¢ objety Ubezpieczeniem, jezeli:

wypadku, $mier¢
komunikacyjnego,

wypadku, $mier¢
komunikacyjnego,

wypadku, $mierc
komunikacyjnego,

wypadku, $mierc
komunikacyjnego,

wypadku, $mierc
komunikacyjnego,

wypadku, $mieré¢
komunikacyjnego,

wypadku, $mier¢
komunikacyjnego,
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a. ukonczyt 18 lat, ale nie ukonczyt 69 lat w dniu zawarcia Umowy kredytowe;j
— w przypadku ochrony ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w §2 ust. 3,

b. ukonczyt 69 lat, ale nie ukonczyt 95 lat w dniu zawarcia Umowy kredytowe;j
— w przypadku ochrony ubezpieczeniowej, o ktorej mowa w §2 ust. 4.

2. Uznaje sig, ze Klient konczy dany wiek pierwszego dnia miesiaca nastgpujacego po dacie urodzin.
W przypadku, jezeli data urodzin Klienta przypada pierwszego dnia miesiaca lub, gdy klient
konczy 18 lat w miesiacu podpisania Umowy kredytowej, za dat¢ ukonczenia danego wieku
uznaje si¢ dzien urodzin.

3. Ubezpieczeniem moze zosta¢ objgty Klient, ktory spelnia wymogi podane w niniejszych
Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia oraz podpisze deklaracje o objecie ubezpieczeniem. Jezeli
Klient podpisal deklaracj¢ o objecie ubezpieczeniem mimo niespelnienia przez niego wymogow
okreslonych w ust. 1, Towarzystwo wolne jest od odpowiedzialnosci.

§4.

Data rozpoczecia, okres trwania i zakonczenie Ubezpieczenia

1. Data rozpoczgceia Ubezpieczenia dla indywidualnego Klienta jest dzien nastepny po
dniu zawarcia Umowy kredytowe;.

2. Okres indywidualnego Ubezpieczenia jest rowny okresowi kredytowania, tj. od daty
rozpoczgcia Ubezpieczenia, zgodnie z ust. 1 niniejszego paragrafu do ostatecznego terminu splaty
Umowy kredytowej, o ktorym mowa w Harmonogramie.

3. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa w stosunku do kazdego Ubezpieczonego koficzy sig
w dniu wystapienia jednej z okreslonych ponizej okolicznosci:

1) uplywu okresu, za ktory zostata optacona Sktadka,

2) $mierci Ubezpieczonego,

3) stwierdzenia stanu Trwalego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego zgodnie z §8 lub §9,
4) odstapienia od Umowy kredytowej przez Ubezpieczonego,

5) uptywem okresu indywidualnego Ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej

6) ustania ochrony ubezpieczeniowej na skutek dokonanej rezygnacji z ubezpieczenia, zgodnie z

§5.
§5.
Rezygnacja z Ubezpieczenia
1. Ubezpieczony ma prawo zrezygnowaé z Ubezpieczenia w kazdym czasie trwania
Ubezpieczenia.
2. Podpisane przez siebie o$wiadczenie o rezygnacji z Ubezpieczenia Ubezpieczony sklada w

formie pisemnej Ubezpieczajacemu na adres AIG Bank Polska SA, ul. Strzegomska 42¢, 53-611
Wroctaw. O$wiadczenie powinno zawiera¢: imi¢ i nazwisko Ubezpieczonego, numer PESEL,
numer umowy kredytowej oraz prosbg o zaniechanie objgcia Ubezpieczeniem nr 9980/6. Jezeli
Ubezpieczony przystapit do umowy grupowego ubezpieczenia od nastgpstw utraty pracy
kredytobiorcéw ,,Ubezpieczenie Splaty Kredytu” Nr ILOE/99806/09, oswiadczenie o rezygnacji z
Ubezpieczenia powinno obejmowac takze prosbg o zaniechanie objecia Ubezpieczeniem nr
ILOE/99806/09.

3. W przypadku skutecznej rezygnacji, ochrona ubezpieczeniowa trwa do konca danego
miesiaca ochrony, tj. do dnia wymagalnosci (wlacznie) najblizszej raty kredytowej, zgodnie z
harmonogramem, przypadajacej po dniu, w ktorym wplynat do Ubezpieczajacego wniosek o
rezygnacje.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Jezeli jednak rezygnacja nastapi w terminie 30 dni
od podpisania umowy kredytowej (odstapienie), zwrot sktadki przystuguje w pelnej wysokosci,
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pod warunkiem, ze Ubezpieczony nie skorzystal ze §wiadczen w ramach ochrony
ubezpieczeniowej.
5. Zwrot Sktadki nastapi w terminie 30 dni od daty wygasniecia ochrony ubezpieczeniowe;.

§6.

Swiadczenie z tytulu §mierci Ubezpieczonego z przyczyny innej niz Nieszcze§liwy Wypadek

1. Z zastrzezeniem postanowien wynikajacych z ust. 2 ponizej, jezeli $§mier¢ Ubezpieczonego, o
ktorym mowa w §3 ust. 1 lit. a), nastapi w trakcie okresu ubezpieczenia z przyczyny innej niz
Nieszczgs$liwy wypadek, to §wiadczenie rowne Sumie ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust.1, jest
wyptacane Ubezpieczajacemu.

2. Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego, o ktorym mowa w §3 ust. 1 lit a), nastapi w trakcie okresu
ubezpieczenia po wczesniejszym zakonczeniu Umowy kredytowej, to $wiadczenie o ktéorym
mowa w ust. | wyplacane jest w catosci Uprawnionemu.

§7.

Swiadczenie z tytutu §mierci Ubezpieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku

1. Z zastrzezeniem postanowien wynikajacych
z ust. 3 ponizej, w razie $mierci Ubezpieczonego okreslonego w §3 ust. 1 lit. a), na skutek
Nieszczesliwego wypadku, nalezne swiadczenie, rowne jest podwojonej Sumie ubezpieczenia
(200%) okreslonej w § 13 ust.1 i jest wyptacane w réwnych czgsciach:

e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
e 100% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

2. Z zastrzezeniem postanowien wynikajacych
z ust. 3 ponizej, w razie $mierci Ubezpieczonego okreslonego w §3 ust. 1 lit. b), na skutek
Nieszczesliwego wypadku, nalezne $wiadczenie rowne jest:

w przypadku Grupy ryzyk 1 — 100% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust.1 i wyplacane jest
Ubezpieczajacemu

w przypadku Grupy ryzyk 2 — 150% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:
. 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
o 50% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 3 — 100% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest
Ubezpieczajacemu

w przypadku Grupy ryzyk 4 — 150% Sumy ubezpieczenia okre§lonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:

. 100% Sumy ubezpieczenia - Ubezpieczajacemu,

o 50% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 5 — 200% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:
e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
e 100% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 6 —250% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:
e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
e 150% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 7 — 300% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:

e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
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h.

e 200% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 8 — 350% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:
e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,
e 250% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

w przypadku Grupy ryzyk 9 — 400% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 i wyptacane jest:
e 100% Sumy ubezpieczenia — Ubezpieczajacemu,

e 300% Sumy ubezpieczenia — Uprawnionemu.

3. Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastapi w trakcie okresu ubezpieczenia po wczesniejszym
zakonczeniu Umowy kredytowej, to $wiadczenie o ktorym mowa w ust. 1 1 ust.2 wyplacane jest w

catosci Uprawnionemu.

§8.

Swiadczenie z tytulu Trwalego i catkowitego inwalidztwa w wyniku Nieszczesliwego wypadku

1. W przypadku stwierdzenia przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Towarzystwo,
Trwalego i catkowitego inwalidztwa w wyniku Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, o
ktérym mowa w §3 ust. 1 lit. a), nalezne $wiadczenie wyplacane zostanie Ubezpieczonemu w

wysokosci odpowiadajace;:

a. w przypadku Grupy ryzyk 2, 4 1 11 - Sumie ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1 ,
b. w przypadku Grupy ryzyk 3 i 10 - 75% Sumy ubezpieczenia okreslonej w § 13 ust. 1
2. Od daty Nieszczgsliwego Wypadku powodujacego Trwate i catkowite inwalidztwo do

czasu uznania jej za trwate musi uplynaé¢ przynajmniej 6 miesigcy, jednak w przypadku utraty
wzroku w obu oczach lub utraty co najmniej dwoch konczyn powyzej nadgarstkow lub kostek, lub
wczesniejszego orzeczenia ZUS, Trwale i catkowite inwalidztwo zostaje stwierdzone natychmiast

1 wyzej wymieniony okres 6 miesi¢cy nie obowiazuje.

§9.

Swiadczenie z tytulu Trwalego i calkowitego inwalidztwa

1. W przypadku stwierdzenia przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) Iub
Towarzystwo, Trwalego i catkowitego inwalidztwa u Ubezpieczonego, o ktorym mowa w §3 ust.

1 lit. a), nalezne $wiadczenie wyptacane zostanie Ubezpieczonemu w wysokosci odpowiadajacej:

a.
okreslonej w § 13 ust. 1 .

2. 0Od daty Nieszczesliwego Wypadku lub rozpoczecia Choroby powodujacej Trwate i catkowite
inwalidztwo do czasu uznania je za trwale musi uptynaé przynajmniej 6 miesi¢cy, jednak w
przypadku utraty wzroku w obu oczach lub utraty co najmniej dwoch konczyn powyzej
nadgarstkow lub kostek, lub wczesniejszego orzeczenia ZUS, Trwate i catkowite inwalidztwo

zostaje stwierdzone natychmiast i wyzej wymieniony okres 6 miesi¢cy nie obowiazuje.

§10.
Swiadczenie z tytulu Hospitalizacji Ubezpieczonego na skutek Nieszczesliwego wypadku

1. W razie Hospitalizacji na skutek Nieszczgsliwego wypadku Ubezpieczonego, o ktorym mowa w
§3 ust. 1 lit. a) nalezne miesigczne S$wiadczenie, zostanie wyplacone Ubezpieczonemu w

wysokosci odpowiadajacej:
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a. w przypadku Grupy ryzyka 6 i 13 — 100% miesigcznej raty kredytu zgodnie z
pierwotnym Harmonogramem

b. w przypadku Grupy ryzyk 7-9 i 14-16 — 200% miesigcznej raty kredytu zgodnie z
pierwotnym Harmonogramem

2. Swiadczenie z tytutu Hospitalizacji na skutek Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego zostanie
wyplacone pod warunkiem, Ze:

1) Hospitalizacja nastapita w wyniku Uszkodzenia Ciata, ktore powstato po raz pierwszy w
czasie trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa i
2) Ubezpieczony podlegat Hospitalizacji co najmniej 30 dni,

3) Uszkodzenie ciata, w wyniku ktorego Ubezpieczony podlega Hospitalizacji sa bezposrednim
skutkiem Nieszczesliwego wypadku.

3. Swiadczenie z tytulu Hospitalizacji na skutek Nieszczesliwego wypadku ptatne jest od 1 dnia za
kazde pelne 30 dni Hospitalizacji z zastrzezeniem zapisow §13

4. Maksymalny okres wyptaty $wiadczenia z tytutu Hospitalizacji dla kazdego Nieszczgsliwego
wypadku nie moze przekroczy¢ 180 dni.

5. Nastgpujace po sobie okresy Hospitalizacji spowodowane tymi samymi przyczynami beda
uznawane za spowodowane tym samym Nieszcze$liwym wypadkiem, chyba ze okres miedzy
Hospitalizacjami bedzie dtuzszy niz 12 miesigcy.

§11.
Swiadczenie z tytulu Hospitalizacji Ubezpieczonego na skutek Choroby

1. W razie Hospitalizacji na skutek Choroby Ubezpieczonego, o ktorym mowa w §3 ust. 1 lit. a)
nalezne miesigczne $wiadczenie zostanie wyptacone Ubezpieczonemu w  wysokos$ci

odpowiadajace;j:
a. w przypadku Grupy ryzyk 8 i 15 — 100% miesigcznej raty kredytu zgodnie z
pierwotnym Harmonogramem
b. w przypadku Grupy ryzyk 9 i 16 — 200% miesigcznej raty zgodnie z pierwotnym
Harmonogramem

2. Swiadczenie z tytutu Hospitalizacji na skutek Choroby zostanie wyptacone pod warunkiem, ze:

1) Hospitalizacja nastapita w wyniku Choroby, ktéra powstata po raz pierwszy w czasie trwania
odpowiedzialnosci Towarzystwa i
2) Ubezpieczony podlegat Hospitalizacji co najmniej 30 dni.
3. Swiadczenie z tytutu Hospitalizacji na skutek Choroby platne jest od 1 dnia za kazde petne 30

dni Hospitalizacji z zastrzezeniem zapisow §13.

4. Maksymalny okres, za ktory wyptacone zostanie $wiadczenie z tytutu Hospitalizacji dla
kazdej Choroby nie moze przekroczy¢ 180 dni.

5. Nastgpujace po sobie okresy Hospitalizacji spowodowane tymi samymi przyczynami beda
uznawane za spowodowane ta sama Choroba, chyba ze okres miedzy Hospitalizacjami bedzie
dtuzszy niz 12 miesigcy.

§12.
Swiadczenia w przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego
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1. Jezeli $mier¢ Ubezpieczonego, o ktorym mowa w §3 pkt 1 lit. a) objgtego
ochrona ubezpieczeniowa w ramach Grup ryzyk 3 - 9 oraz w §3 pkt 1 b) objetego ochrona
ubezpieczeniowa w ramach Grup ryzyk 3 — 9 na skutek Nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego nastapi w trakcie okresu Ubezpieczenia, zar6wno w trakcie trwania umowy
kredytowej jak i1 po jej wczesniejszym zakonczeniu, nalezne $wiadczenie, w wysokosci 100%
Sumy ubezpieczenia okreslonej w §13 ust. 1, wyptacane jest Uprawnionemu,

2. Swiadczenie jest wyplacane niezaleznie od innych $wiadczen przewidzianych Umowa, jezeli

lacznie:
a) smier¢ Ubezpieczonego nastapita w ciagu 180 dni od daty wyzej wymienionego
wypadku i
b) bezposrednia i wylaczna przyczyna $mierci Ubezpieczonego byto Uszkodzenie ciata.

§13.
Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia z tytulu $mierci Ubezpieczonego, $mierci Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczgsliwego wypadku, $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczgsliwego wypadku
komunikacyjnego oraz Trwalego i catkowitego inwalidztwa Ubezpieczonego oraz Trwatego
catkowitego inwalidztwa wskutek Nieszczesliwego wypadku, rowna jest sumie:

a. kwoty kapitatu wynikajacej z Harmonogramu, obliczanej na dzien wymagalnos$ci najblizszej
raty (wg Harmonogramu) przypadajacej w dniu lub po dniu zajScia Zdarzenia
ubezpieczeniowego, oraz

b. kwoty odsetek bedacych czescia raty kapitatowo-odsetkowej, wynikajacej z Harmonogramu,
obowiazujacej na dzien wymagalnos$ci najblizszej raty (wg Harmonogramu) przypadajacej w
dniu lub po dniu zaj$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

2. Suma ubezpieczenia na wypadek Hospitalizacji wskutek Nieszczgsliwego wypadku lub Choroby
odpowiada sumie miesi¢cznych rat kredytu przypadajacych na okres Hospitalizacji.

3. Maksymalna kwota kredytu na potrzeby obliczania Sumy ubezpieczenia nie moze przekroczy¢
100.000,00 (stownie: stu tysigcy) ztotych. W przypadku, gdy Ubezpieczony w tym samym czasie
posiada wigcej niz jedna Umowg kredytowa z Ubezpieczeniem wynikajacym z niniejszej Umowy,
Suma ubezpieczenia bedzie obliczana przy uwzglednieniu powyzszego limitu.

§14.
Wskazanie lub zmiana osoby uprawnionej

1. Ubezpieczony ma prawo do wskazania oraz zmiany Uprawnionego do otrzymania $wiadczenia, o
ktorym mowa w § 6 ust. 2, § 7, § 12 w czgsci innej niz czg$¢ nalezna Ubezpieczajacemu, przez
ztozenie pisemnego wniosku do Towarzystwa.

2. W celu wyznaczenia lub zmiany osoby uprawnionej do otrzymania $wiadczenia nalezy podac
nastgpujace informacje:

—nr Umowy kredytowej,

—imig i nazwisko Ubezpieczonego,

—nr polisy grupowej 9980/6,

—imig i nazwisko lub firmg¢ Uprawnionego,

—data urodzenia (dla osoby fizycznej) lub numer w Krajowym Rejestrze Sadowym (dla

osoby prawnej) Uprawnionego,

—adres do korespondencji osoby uprawnione;j,

—PESEL (dla osoby fizycznej).
3. W  przypadku podania niepetnych danych, o ktorych mowa w wust. 2,
uniemozliwiajacych weryfikacjg¢ tozsamos$ci Uprawnionego, $wiadczenie zostanie wyptacone
Spadkobiercom Ubezpieczonego.
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§15.
Oplacanie Skladek

1. Sktadke ustala Towarzystwo z uwzglednieniem rodzaju oraz wysoko$ci udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej w tym Grupy ryzyk, o ktérych mowa w § 2, okresu ubezpieczenia, poziomu
ryzyka ubezpieczeniowego, w tym wieku i1 ptci Ubezpieczonych oraz optat i kosztow zawarcia i
obstugi Umowy, a takze charakterystyki kredytow ratalnych, w tym faktycznego okresu ich
obowiazywania.

2. Skiadki ptatne sa w zlotych polskich z gory za caly okres ubezpieczenia danego
Ubezpieczonego.

3. Wysoko$¢ Sktadki z tytutu Ubezpieczenia danego Ubezpieczonego jest okreslona w Umowie
oraz Umowie kredytowe;j.

4. Sktadka ptatna jest przez Ubezpieczajacego.

§16.
Ograniczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

1. Niniejsze Ubezpieczenie nie obejmuje Zdarzen ubezpieczeniowych, spowodowanych badz
wynikajacych bezposrednio lub posrednio, w catosci lub czgsci, z dowolnego z ponizszych
czynnikow:

1) samobdjstwa Ubezpieczonego popetionego niezaleznie od stanu jego poczytalnosci w ciagu
pierwszych dwoch lat od daty rozpoczgcia ochronys;

2) samookaleczenia Ubezpieczonego popelnionego niezaleznie od stanu jego poczytalnosci;

3) Choroby lub niepetnosprawnosci Ubezpieczonego zdiagnozowanych w ciagu 12 miesigcy
przed dniem rozpoczgcia Ubezpieczenia 1 bgdacych przyczyna wystapienia Zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego Ubezpieczeniem w ciagu pierwszych 3 miesigcy od daty
rozpoczgcia ochrony;

4) wojny, dzialan zbrojnych, przewrotu, strajku, zamieszek, rebelii, aktow terroryzmu lub
promieniowania radioaktywnego;

5) Napasci dokonanej przez Ubezpieczonego lub usitowania przez Ubezpieczonego dokonania
Napasci oraz popelienia lub proby popelnienia umy$lnego przestepstwa przez
Ubezpieczonego oraz udzialu Ubezpieczonego w dowolnym umyslnym dziataniu
przestgpczym,;

6) przewleklego alkoholizmu, naduzywania alkoholu, naduzywania lub uzaleznienia od
narkotykow, lekow innych niz zazywane na zalecenie lekarza, a takze przebywania pod
wplywem  wyze] wymienionych czynnikbw w  momencie  zajScia  zdarzenia
ubezpieczeniowego;

7) zespotem nabytego niedoboru odpornosci (AIDS) oraz jakiejkolwiek choroby zwiazanej z
AIDS lub wirusem HIV

2. Dodatkowo $wiadczenie z tytutlu Umowy nie zostanie wyplacone, jezeli Trwate i1 catkowite
inwalidztwo Ubezpieczonego byto bezposrednio lub posrednio, catkowicie lub czg$ciowo
zwigzane z:

1) nieudang proba samobdjstwa klienta, niezaleznie od stanu poczytalnosci, w ciagu 2 lat
od daty przystapienia do ubezpieczenia
2) chorobami psychicznymi i zaburzeniami nerwowymi,

3) niezdolnoscia do pracy spowodowana wszystkimi dolegliwosciami subiektywnymi nie
udokumentowanymi wynikami badan laboratoryjnych, mikrobiologicznych, biochemicznych
1tp.
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1)

2)
3)

4)

5)

3. Dodatkowo s$wiadczenie z tytutu Umowy nie zostanie wyplacone, jezeli Hospitalizacja
Ubezpieczonego wynika bezposrednio lub posrednio, catkowicie lub czgsciowo lub jest zwiazana
z:

bolami plecow, krzyza i schorzeniami powigzanymi, chyba, ze istnieja wyniki badan
potwierdzajace powyzsze schorzenia;

wadami wrodzonymi i schorzeniami bedacymi ich skutkiem;

chirurgia plastyczna lub kosmetyczna, z wylaczeniem likwidacji skutkow Nieszcze§liwych
wypadkow objetych niniejsza Umowa;

wykonywaniem rutynowego badania lekarskiego i innych badan kontrolnych, gdy nie ma
zadnych obiektywnych oznak uposledzenia stanu zdrowia oraz diagnostyki laboratoryjnej lub badan
rentgenowskich, z wylaczeniem badan przeprowadzonych w przebiegu Choroby rozpoznanej w
wyniku wczesniejszych badan lekarskich;

wszelkimi Chorobami nerwowymi i umystowymi, kuracja wypoczynkowa lub rehabilitacyjna
lub leczeniem skutkéw spozycia alkoholu, narkotykow lub §rodkéw o podobnym dziataniu;

6) jakakolwiek opieka, badz leczeniem w o$rodku zdrowia, o$rodku lecznictwa otwartego lub w
osrodku rehabilitacji;

§17.
Roszczenia

W procesie rozpatrywania roszczen wszystkie wymagane dokumenty powinny by¢ przekazywane w
formie oryginatu albo kopii po$§wiadczonej notarialnie lub przez Ubezpieczajacego.

1. Smieré Ubezpieczonego

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Ubezpieczajacy powinien zosta¢ powiadomiony pisemnie
badZ bezposrednio poprzez wizyte w placowce Ubezpieczajacego lub telefonicznie na numer infolinii
Ubezpieczajacego w celu uzyskania informacji i dokumentéw niezbgdnych do zgloszenia roszczenia.
Ubezpieczajacy na wniosek osoby zglaszajacej roszczenie przesyla poczta na wskazany adres
dokumenty niezbedne do zgloszenia roszczenia tj. Wniosek o wyplate swiadczenia w ramach
ubezpieczenia grupowego (dokumentacja zgonu) - Oswiadczenie
Zglaszajqcego/Spadkobiercy/Uposazonego oraz Wniosek o wyplate swiadczenia w ramach
ubezpieczenia grupowego(dokumentacja zgonu) — Oswiadczenie lekarza ktore po uzupetnieniu wraz z

1) odpisem skroconym aktu zgonu Ubezpieczonego;

2) statystyczna karta zgonu Ilub jakimkolwiek dokumentem medycznym potwierdzajacym
przyczyng zgonu (w przypadku braku wypelionego formularza przez lekarza),

3) kopia protokotu powypadkowego z Policji, prokuratury, sadu o ile osoba zglaszajaca
roszczenie jest w ich posiadaniu lub podanie nazwy i adresu placowki prowadzacej sprawe,
gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe miato miejsce na skutek Nieszczesliwego wypadku,

4) kopia protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawcg, gdy Zdarzenie
ubezpieczeniowe mialo miejsce w pracy

zostaja odestane na adres Ubezpieczajacego.
Ubezpieczajacy po otrzymaniu dokumentéw dotyczacych Ubezpieczonego przekazuje je
Towarzystwu.

2. Smieré Ubezpieczonego - roszczenia do 5.000 z}

W przypadku, gdy przestanie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1 jest niemozliwe, a zglaszane
roszczenie dotyczy zgonu Ubezpieczonego, ktory w dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej nie
ukonczyt 69 lat i nalezne $wiadczenie nie przekracza 5.000 zi (stownie: pigé tysigcy ztotych),
Towarzystwo rozpatruje roszczenie na podstawie dokonanego zgloszenia roszczenia oraz przestanego
skroconego odpisu aktu zgonu Ubezpieczonego. Zasada wyrazona powyzej znajdzie zastosowanie
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jedynie dla przypadkow, gdy zgon Ubezpieczonego nastapil po uplywie trzech miesiecy od daty
objecia go ochrona ubezpieczeniowa.

3. Trwale i calkowite inwalidztwo Ubezpieczonego

W  przypadku zgloszenia roszczenia pisemnie, bezposrednio poprzez wizyte w placowce
Ubezpieczajacego lub telefonicznie na numer infolinii Ubezpieczajacego, Ubezpieczajacy przekazuje
Ubezpieczonemu formularze: Wniosek o wyplate swiadczenia w ramach ubezpieczenia grupowego—
(dokumentacja catkowitego i trwatego inwalidztwa) - Oswiadczenie Ubezpieczonego oraz Wniosek o
wyplate swiadczenia w ramach ubezpieczenia grupowego (dokumentacja catkowitego i trwalego
inwalidztwa)— Oswiadczenie lekarza, ktore po wypetnieniu wraz z:

1) orzeczenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o catkowitej i Trwatej niezdolno$ci do pracy, o
ile osoba zglaszajaca roszczenie jest w jego posiadaniu,

2) kopia dowodu aktywnosci zawodowej Ubezpieczonego w dniu Zdarzenia ubezpieczeniowego,
ktore spowodowato Trwata niezdolnos¢ do pracy,

3) kopia dokumentacji medycznej potwierdzajacej przyczyng niezdolnosci do pracy,

4) kopia protokolu powypadkowego z Policji, prokuratury, sadu o ile osoba zglaszajaca
roszczenie jest w ich posiadaniu lub podanie nazwy i adresu placowki prowadzacej sprawe,
gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe miato miejsce na skutek Nieszczesliwego wypadku,

5) kopia protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawceg, gdy Zdarzenie
ubezpieczeniowe mialo miejsce w pracy,

zostaja przekazane Ubezpieczajacemu.
Ubezpieczajacy po otrzymaniu dokumentéw dotyczacych Ubezpieczonego przekazuje je
Towarzystwu.

4. Hospitalizacja wskutek Nieszczesliwego wypadku lub Choroby Ubezpieczonego

W przypadku zgloszenia roszczenia pisemnie, bezposrednio poprzez wizyte w placowce

Ubezpieczajacego lub telefonicznie na numer infolinii Ubezpieczajacego, Ubezpieczajacy przekazuje

Ubezpieczonemu formularze: Wniosek o wyplate Swiadczenia w ramach ubezpieczenia grupowego —

(dokumentacja hospitalizacji) — Oswiadczenie Ubezpieczonego oraz Wniosek o wyplate swiadczenia w

ramach ubezpieczenia grupowego (dokumentacja hospitalizacji) — Oswiadczenie lekarza, ktore po

wypehieniu powinny zosta¢ niezwlocznie odestane do Towarzystwa wraz z:

- kopia dokumentacji medycznej Ubezpieczonego;

- kartg leczenia szpitalnego lub innym dokumentem potwierdzajacym Hospitalizacje
Ubezpieczonego;

- kopia protokotu powypadkowego z Policji, Prokuratury, Sadu o ile osoba zglaszajaca roszczenie
jest w ich posiadaniu lub podaniem nazwy i adresu placowki prowadzacej sprawe, gdy zdarzenie
miato miejsce na skutek Nieszczesliwego wypadku;

- kopia protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawce, gdy zdarzenie miato miejsce
W pracy.

5. Badanie medyczne

W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo zastrzega sobie prawo do:

- weryfikacji dostarczonych dokumentéw medycznych, w szczeg6lnosci dokumentacji medycznej
potwierdzajacej orzeczenie ZUS,

- przeprowadzenia badan Ubezpieczonego przez lekarza powotanego przez Towarzystwo w celu
potwierdzenia zasadnos$ci roszczenia i zgodnoS$ci z postanowieniami niniejszych Ogolnych Warunkow
Ubezpieczenia.

Wszelkie $§wiadczenia nalezne z tytulu niniejszej Umowy =zostana wyplacone na podstawie
ostatecznego wyniku tej weryfikacji i badan.

6. Dodatkowe informacje
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1. W przypadku zajscia zdarzenia poza granicami Polski wymagane jest przedstawienie kopii
dokumentacji przettumaczonej przez ttumacza przysiggtego na jezyk polski.

2. W przypadkach uzasadnionych Towarzystwo zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentacji
przedtozonej przez osobg¢ uprawniona do $wiadczenia oraz zasiggania dodatkowych opinii
specjalistow.

3. Jezeli Ubezpieczony lub osoba zglaszajaca roszczenie nie przedstawita wymaganych dokumentow
niezbednych do wustalenia zasadnosci 1 wysokosci $wiadczenia, Towarzystwo moze, po
wczesniejszym wezwaniu Ubezpieczonego/Uprawnionego/Ubezpieczajacego do uzupehienia,
odmoéwi¢ wyplaty §wiadczenia.

4. W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo zastrzega sobie prawo do wystapienia z wnioskiem
do Policji, Prokuratury, Sadu, a takze placowek medycznych i innych wlasciwych instytucji i osob
o dodatkowe informacje dotyczace okolicznos$ci Zdarzenia ubezpieczeniowego celem ustalenia
zasadnosci wyptaty swiadczenia.

7. Wyplata Swiadczenia

1. Towarzystwo jest zobowiazane spelni¢ swiadczenie w terminie 14 dni liczac od daty
otrzymania pisemnego wniosku Ubezpieczonego, Uprawnionego lub Ubezpieczajacego.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci $wiadczenia okazalo si¢ niemozliwe,
$wiadczenie powinno zosta¢ spelnione w ciagu 14 dni od dnia, w ktéorym przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okoliczno$ci bylo mozliwe. Jednakze bezsporna czgsé
swiadczenia Towarzystwo powinno spetni¢ w terminie okreslonym w ust. 1 powyze;j.

§18.
Skargi i zazalenia

1. Wszelkie skargi i zazalenia wynikajace z wykonywania Umowy winny by¢ przestane na adres
siedziby Towarzystwa do Dzialu Obslugi Klienta. Towarzystwo w ciagu 30 dni od dnia
otrzymania skargi lub zazalenia wysle do osoby skarzacej odpowiedz.

2. W przypadku nie uznania skargi lub zazalenia przez Towarzystwo organem wilasciwym do
rozpatrzenia skarg i zazalen jest Rzecznik Ubezpieczonych.

§19.
Podatki

Wszelkie podatki winny by¢ uiszczane zgodnie z obowigzujacym prawem, w szczego6lnosci zgodnie z
przepisami dotyczacymi podatkow dochodowych od 0séb fizycznych i prawnych.

§20.
Wiasciwe sady

Wszelkie spory mogace wynikna¢ z Umowy lub z nig zwiazane beda rozstrzygane przez sad wlasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z

Umowy ubezpieczenia.

§ 21.
Prawo wlasciwe

Prawem wilasciwym dla Umowy jest prawo polskie.
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Niniejsze Ogdélne Warunki Ubezpieczenia wchodza w zycie z dniem 26.01.2010 roku.
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