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Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscig informuije, ze AlIG Bank Polska SA i Santander Consumer Bank SA postanowity potgczy¢ sity, aby dzieki temu dostarczy¢
Panstwu ustugi bankowe najwyzszej jakosci. Zapewniam Panstwa, ze nie ustajemy w wysitkach zmierzajacych do stworzenia wyjatkowej
wartosci dla Pafistwa — naszych Klientéw.

Do momentu zakofczenia fuzji, ktdra jest ostatnim etapem potgczenia, AlG Bank pozostanie odrebng jednostkg oraz bedzie dziata¢ pod
swoja obecng marka. To poczatek drogi w kierunku catkowitej integracji dziatalnosci potaczonych bankdw, a ostatecznie — przyjecia nazwy
Santander Consumer Bank. Dzieki bogatszej ofercie produktéw bedziemy mogli jeszcze lepiej spetni¢ Panstwa oczekiwania, a rozlegte
do$wiadczenie obu bankéw na rynku finansowych produktéw konsumpcyjnych pozwoli nam zaoferowac Panstwu innowacyjne produkty
iustugi w przysztosci.

Wyjasniam, Ze wszelkie zawarte dotgd umowy depozytowe oraz kredytowe pozostang w mocy. Zapewniam réwniez, ze dofozymy
wszelkich staran, aby podczas procesu przeksztatcania firmy dostarczy¢ Panstwu petny zakres ustug swiadczonych przez Bank na
najwyzszym poziomie. Wszystkie produkty AIG Banku — depozyty, karty kredytowe, pozyczki gotdwkowe oraz kredyty ratalne —beda dla
Panstwa dostepne w ramach dotychczasowej sieci dystrybucji. Adres i dane kontaktowe Banku nie zmieniajg sie.

Przewidujemy, Ze jedyna zmiana w dziatalnosci AIG Banku, jaka Panstwo bedg mogli dostrzec, dotyczy¢ bedzie udoskonalenia,
przyspieszenia i usprawnienia proceséw zwiazanych z obstuga klienta. Nasi doradcy pozostaja do Panstwa dyspozycji, bedziemy réwniez
na biezaco informowac Pafistwa o wszelkich postepach dotyczacych procesu przeksztatcenia.

Jeszcze raz dziekuje Panstwu za zaufanie oraz lojalnos¢ i wsparcie, jakim nas dotad obdarzaliscie. Gteboko wierzymy, Zze nasza
wspobtpraca rozwijac sie bedzie w przysztosci réwnie owocnie jak do tej pory.

Z powazaniem
Ramon Billordo
p.o. Prezesa Zarzadu
AlG Bank Polska SA.

AlG Bank Polska SA oferuje produkty kredytowe i depozytowe, koncentrujac sie na obszarze consumer finance w Polsce. Jest jednym z pionieréw oraz
lideréw narynku sprzedazy ratalnej w Polsce, posiada sie¢ 244 oddziatéw dziatajacych pod marka AIG Bank Polska Finanse dla Domu.

Santander Consumer Bank SA w Polsce jest ekspertem w finansowaniu zakupu samochodéw. Jego kredyt samochodowy dostepny jest w sieci
salonéw i komiséw samochodowych w catej Polsce.

Banco Santander (SAN.MC, STD.N) to bank detaliczny i komercyjny z siedziba w Hiszpanii. Z koncem 2008 r. Santander byt najwiekszym bankiem w strefie
euro wedtug kapitalizacji rynkowej i trzecim na swiecie pod wzgledem zysku. Zatozony w 1857 ., Santander z koricem 2008 r. zarzadzat funduszami
w wysokosci 1,271 miliarddw euro. Po akwizycji amerykanskiego banku Sovereign Bancorp w styczniu 2009 ., Santander posiada 90 min klientdw,
ponad 14 000 oddziatéw — wiecej niz jakikolwiek inny miedzynarodowy bank —i 170 000 pracownikdw. Jest najwieksza grupa finansowa w Hiszpanii
i Ameryce tacinskiej, posiada czotowg pozycje w Wielkiej Brytanii i w Portugalii oraz jest szeroko obecny w Europie poprzez swoje ramie Santander
Consumer Finance. W pierwszej potowie 2009 1., Santander zarejestrowat 4,519 milionéw euro zysku netto.
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